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INTRODUCCION

La consulta del pago unificado permite a la empresa generar el certificado de los pagos realizados por
cada mes a la Entidad Promotora de Salud Cafesalud EPS, y para ello se debe genera para la
certificacion de las firmas respectivas.

La realizacion de este manual por area funcional de la organizacién corresponde al énfasis en el uso
de las herramientas de informacion de una forma més &gil, sencilla y eficiente. EI manual es un
compendio de informacién sobre herramientas con que cuenta el sistema.
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INGRESO AL APLICATIVO

El ingreso a la pagina web www.cafesalud.com co/

cafesalud eps

Nuestra
Compania
Conozca nuestra compaiiia
y nuestros lineamientos

Codigo de.
Eticaly.
Buen Gobierno.

Consultade
Red/de IPS

Rroductos,
Conozca nuestros productos
para una vida mas sana

POSS
Plan Obligatorio.
de Salud
Subsidiado

Servicios,
de Internet;

Exclusivos servicios en linea para
nuestra familia Cafesalud

Rortal de,

Consultade P
Pago Unificado s¢§!’l‘"c'°s
para,IBS)

Para una vida mas sana

. Rreguntas,
Erecuentes

Respuestas a los interrogantes mas
frecuentes de nuestros usuarios

Buscar | Mapa|del/Sitio

Bienvenidos a Cafesalud

IS

. Noticias,

Vacunarte contra la Influenza no te
cuesta, Campafia de Vacunacion.

Contactenos

Envienos sus inquietudes, comentarios,
solicitudes de mejoramiento u opiniones

Indicador de
Alerta Temprana

"N Actualice sus :uos
¢Ya solicité su cita médica | * do
por internet?

deo D
de I9s Afiliados y

[~Carta de Derechos
de los Afiliados y
de los Pacientes
Earm de Desempefio
¢

0 cafesalyg,pVip

Pague AQUI su
Plan C

del Ré

io

Cafesalud Entidad Promotora de Salud Resolucién No 0973 de Diciembre 29 de 1.994. Vigilado Superintendencia Nacional de Salud

VIGILADO Supersulud%'

Ingrese a la opcion Servicios de Internet como se muestra a continuacion

cafesalud €ps ...

Nuestra
Compania
Conozca nuestra compaiiia
y nuestros lineamientos

Codigo de t

Eticaly.
Buen Gobierno.

Consultade
Red(de IPS

Rroductos,
Conozca nuestros productos
para una vida mas sana

POSS

Plan Obligatoria
de Salud
Subsidiadg

Consultade
Pago Unificado

Servicios,
de Internet;

Exclusivos servicios en linea para
nuestra familia Cafesalud

Buscar | MapaldellSitio

Bienvenidos a Cafesalud

untas

= Breguntas,
Erecuentes

Respuestas a los interrogantes mas
frecuentes de nuestros usuarios

. Noticias,

Vacunarte contra la Influenza no te
cuesta, Campafia de Vacunacion.

Contactenos

Envienos sus inquietudes, comentarios,
solicitudes de mejoramiento u opiniones

Indicador de
Alerta Temprana

¥ Actualice sus datos
y recil

¢Ya solicité su cita médica
por internet?

' de D
de I9s Afiliados y

[“Carta de Derechos
de los Afiliados y
de los Pacientes
[‘»Carta de Desempefio
c

‘} cafesalyg,pVip

Pague AQUI su
Plan C

del Rég

io

l?/."
Cafesalud Entidad Promotora de Salud Resolucisn No 0873 de Diciembre 20 de 1.994. Vigilado Superintendencia Nacional de salua VIGILADO Supersalud

Para genera estas certificaciones el equipo de computo del usuario debe tener previamente instalado

el programa de Acrobat Reader (pdf).

Version: HeOn - Health On Line 1.0 | Publicacion: Febrero de 2011


http://www.cafesalud.com/

Manual del Usuario
CONSULTA DE PAGO UNIFICADO Y CERTIFICACION DE FIRMAS

El sistema a continuacion genera automaticamente la siguiente pagina donde encontrara las
siguientes opciones continuacion

cafesalud eps 1A BN

-k I Al
—. = 41 G
Nuestra ( paiia Productos Preguntas Frecuentes Noticias Contictenos

Servicios en Linea

A
Afiliados )
Fensando en nuestros usuarios afiliados al POS {
Contributivo v sus Empleadores, hemos puesto a Empresas )
su disposicion nuestros "Servicios en Linea" para T
que sean utilizados con toda comodidad desde su Asesores N
. i o ] /I
casa, oficina o el sitio donde se encuentre. |
Consulta de Pago
. ) : Unificado
Solicite sus citas de medicina general y F
odontologia, imprima sus certificados de afiliacién Solicitudes de \I
Yy came. Mejoramiento _/'
~
v

Términos de, Uso

| (s G v

Al Ingresar a Consulta de Pago Unificado el sistema genera la siguiente pantalla

cafesalud eps

¥ _f:.

Nuestra Compainia Productos Preguntas Frecuentes Noticias Contactenos

CONSULTA DE PAGO UNIFICADO

Su pago de aportes a través del sistema de Planilla Unica Integrada,
requiere de la presentacion de los fisicos de las liquidaciones
descontadas por licencias de maternidad, paternidad e incapacidad
general. Le solicitamos hacernos llegar a la oficina administrativa
mas cercana de su ciudad, los originales de las mismas.

*(Wer lista de Oficinas Administrativas)

Tipo Documento:|- - - *
Numero Documento:

Periodo Iniciall__"__l
(Afio/mes): " o
Periodo Final (Afio/mes);|- - - vl .-

Caonsultar

» Paso 1 - Seleccione el tipo de documerto vy digite su ndmero de idertificacion
« Paso 2 - Seleccione el perfodo inicial v final.
» Paszo 3 - Haga click en "Conzultar”

Para ingresar los datos los pasos son los siguientes:
e Paso 1: Seleccione el tipo de documento y digite el nimero de identificacion.
e Paso 2: Seleccione el periodo inicial y final.

e Paso 3: haga clic en Consultar.
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Como se muestra a continuaciéon en la siguiente pantalla:

cafesalud eps 1 -, 3 |

Nuestra Compaiia Productos Preguntas Frecuentes Noticias Contactenos

CONSULTA DE PAGO UNIFICADO

Su pago de aportes a través del sistema de Planilla Unica Integrada,
requiere de la presentacidn de los fisicos de las liquidaciones
descontadas por licencias de maternidad, paternidad e incapacidad
general. Le solicitamos hacernos llegar a la oficina administrativa
mas cercana de su ciudad, los originales de las mismas.

*(ver lista de Oficinas Administrativas)

Tipo Documento:|Ml =

Humero Documento:|500740945
Periodo Iniciall—_”—_l
(Afio/mes): 2010 o

Periodo Final (Afio/mesy:(2010 =12 =

« Pazo - Seleccione el tipo de documento v digte =u ndmero de idertificacidn
. Paso 2 - Selecoione el periodo inicial v final
» Paz03-Haga click en "Consuttar”

El sistema genera la siguiente pantalla, donde el usuario realiza clic en open, como lo muestra a
continuacion.

cafesalud eps

Nuestra Compaiiia Productos Preguntas Frecuentes MNoticias Contactenos

CONSULTA DE PAGO UNIFICADO

(TRl File Download X|jda,
requ
desc Some files can harm your computer. If the file information below d
gene looks suspicious, or you do not fully trust the source, do not open or
mas save this file.
*ve

File name: ...014094320110113111319_.pdf

File wpe:  Adobe Acrobat 7.0 Document

Frorm: wi. cafesalud corm.co

Peri WWauld you ke to open the file or save it to pour computer?
en
tpen | Save I Cancel are Info
¥ &lways ask befare opening this type of file

. Pazol - Seleccione eltipo de documento y digite su ndmero de identificacidn
. Paso 2 - Seleccione el periodo inicial v final.
» Paso 3 - Haga click en "Consultar”.
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Para realizar la certificaciéon de la firma se debe para en la firma y realizar clic, automaticamente el

sistema genera la siguiente pantalla

cartifica que ka racibide da:

CAFESALUD S A
NI-BDILS0RE

{} cafesalud

Diz aczarde a lo reglamentado an el Azt 4 de 12 mesaluciée 634 de 2006, CAFESALUD EPS

Los sipadentes papos realizados su las fechas, planillas v valores reportados 2 comtinuacioe:

Fochs Mumare Perisda lainl Valar
!ZII*-I PFlamils P 3 i i
L oS SR 20 255 5 37, Ra, TR
QLD BIESIEITTI 261002 255 & 3R 00,5000
SRR BIEISTASA s e agy § 38 463, SO000
ARG BOEERAT05 21004 250 5 37 S04,575.00
L B TE | IS 5 5 37, 400, 50000
LD BT 45041 2100 i 1 105,153,00
AL BTSSR 200087 Err £ 37 61610600
ARG BRI 46112 T HE 5 36,078,251 50
AL BOREITAS R Err 5 35 538 16500
LG BT 08 Pt w4 % 36,711, B0
ML BOTETTL 26 2E1HO 248 § 34 575,591 80
VAR BIOETIEL 70 2611 27 § 34 048,201 20
LD 2501 LM77 212 g § 37 248, M50
LA 25011 $13585 20100 1 § 574200

Gemarade sl Fogves 13 da Ensso de 2011, sende s 11:14: 54
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En esta imagen nos permite ver el Visor de Certificados en “Detalles” donde encontramos la siguiente
informacion:
CAFESALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EPS.
Emitido por: AC Subordinada Certicamara S.A.
Sociedad Comercial de Certificacion Digital — CerticAmara.
Vélido desde: 210/11/10 17:15:52 — 05°00.
Valido hasta: 2011/11/10 17:15:52 — 05°00.

Uso deseado: Firma transaccion, Firmar documento, codificar claves, codificar documento, acuerdo de
clave.

Al finalizar realice clic en Exportar.

Como se muestra a continuacion:

Yisor de certificados

Este cuadro de dialogo permite ver los detalles de un certificado ¥ toda su cadena de emision. Los
detalles mostrados corresponden a la entrada seleccionada. Se estan mostrando varias cadenas de
emision porque ninguna de ellas se emitid por un anclaje de confianza.

¥ rostrar bodas las rukas de certificacian encontradas

CAFESALUD ENTIDAD PROM  General IDetaIIes I Revocacion I Confiar I Mormativas | Aviso legal

;..;—_; CAFESALLD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EPS
— CAFESALUD EMTIDAD PROMOTORA DE SALUD EFS
Emitido por:  AC Subordinada Certicamara 5.4,
Sociedad Cameral de Certificacion Digital - Certicamara
valido desde:  2010f11/10 17:15:52 -05'00°
walido hasta: 2011/11f10 17:15:52 -05'00"

Uso deseadao:

KN — o

o Laruta del certificado seleccionado es valida.

La walidacion de la ruta v las comprobaciones de revocacion se realizaron el 2011701714 09;37;44 -05'00"

Acepkar
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En esta imagen nos permite ver el Visor de Certificados en “Confiar” donde encontramos la siguiente
informacion:

Este certificado no es de confianza

e Firmar documento o datos.

e Certificar documentos.

e Ejecutar contenido dindmico incrustado en documento certificado.

e Ejecutar JavaScripts privilegiados incrustados en un documento certificado
Al finalizar realice clic Agregar identidades de confianza.

Como se muestra a continuacion:

¥isor de certificados

Este cuadro de didlogo permite ver los detalles de un certificado ¥ toda su cadena de emision. Los
detalles mostrados corresponden a la entrada seleccionada. Se estan mostrando varias cadenas de
emision porque ninguna de ellas se emitic por un anclaje de confianza.

[¥ | mastrar kodas las rutas de cerbificasiin encontradas

CAFESALUD EMTIDAD PROM - General I Detalles I Revocacion  Confiar | pormativas I Aviso legal

Este certificada no es de confianza.

r— Configuracion de confianza

Firmar documentos o datos
Certificar documentos

Ejecutar contenido dindmico incrustado en un documento
certificado

X XXX

Ejecutar Javascripts privilegiados incrustados en un
documenta certificado

. Agregar identidades de confianza,,, 2

KN I 0
.| Laruta del certificada seleccionado es valida,

La walidacion de la ruta v |as comprobaciones de revocacion se realizaron el 2011701/14 09:37:44 -05'00"

Acepkar |
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El sistema genera el siguiente aviso “Seguridad de Acrobat” Si cambia la configuracién de confianza,
necesitara validar de nuevo todas las firmas para ver el cambio.

Realice clic en Aceptar.

=

Seguridad de Acrobat

Si cambia la configuracion de confianza, necesitara validar de nuevo todas las
firmas para ver el cambio.

e

Mormalmente es poco aconsejable confiar directamente en los certificados de un
documento, ¢Est3 seguro de que desea hacerlo?

tﬂceptar | [ Cancelar

En esta imagen nos permite ver “Importar Configuracion de Contactos” Detalles del certificado
donde encontramos la siguiente informacion:

Asunto: CAFESALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EPS
Emisor: AC Subordinada Certicamara S.A.

Uso: Firmar transaccion, Firmar documento, Codificar claves, Codificar documento, Acuerdo de clave.

Configuraciéon de confianza:

Colocar vifieta en las siguientes opciones:
e Firmar y como una raiz de confianza
¢ Documentos certificados.

e Contenido dinamico.

Version: HeOn - Health On Line 1.0 | Publicacion: Febrero de 2011 11
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Al finalizar realice clic en Aceptar

Como se muestra a continuacion:

Importar, configuracidn de contactos

Detalles del certificado
Asunto; CAFESALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EPS <mreydisaludooop. coop
Emisor:  AC Subordinada Certicamara 5.4,
Ilso:  Firmar transaccion, Firmar documento, Codificar claves, Codificar documento, Acuerdo de clave

Caducidad: 2011.11.10 21:56:32 Z

| Configuracion de confianza |

Confiar en este certificado para:

Firmas v como una raiz de confianza

Documentos certificados

[ ] 2avascript privilegiado incrustado

Aceptar ] [ Cancelar

El sistema genera la siguiente pantalla “ Estado de Validacién de la Firma” como se describe a
continuacion:

e La revision del documento cubierta por esta firma no se ha modificado, Sin embargo se han
efectuado cambios posteriores en este documento.

e Laidentidad del firmante es valida.

e Haga clic en propiedades de la firma y, a continuacion, haga clic en version firmada para ver lo
gue cubre esta firma.
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Como se muestra a continuacion:

[

Estado de validacion de la firma

La firma es YALIDA, firmada por CAFESALUD ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD EPS

- La revision del documento cubierta por esta firma no se ha modificado. Sin embargo, se han
efectuado cambios posteriores en este documento.

- La identidad del firmante es valida.

- Haga clic en Propiedades de la firma v, a continuacidn, haga clic en Ver versidn firmada para ver
lo que cubre esta firma.

| LEropiedades de la firma... ] [ Cerrar ]

El usuario debe volver abrir el archivo y aparece la siguiente imagen donde la firma aparece validada

{} cafesalud

Dz aczards a lo reglamentade an ol Azt 4 de l2 sesolucion 634 & 2006, CAFESALUD EPS
cartifica quae Ea recibido de:

CAFESALUD S A
NIB00140845

Los sigadentes pages sealizados su las Seches, planillas ¥ walores repoctados 2 contiouaciee:

Frcka Fumers Perisda Taial

pnegracin Planiils Mapertds adiarde

G A1 SR 200000 255

DG BIASTIAITTI 200002 255

RO BOROS TS O ey

BAEILG AORERAT05 200004 250

DSV B T | 20000 8

S e ] BOTI45R041 200004 1

DO BOTREAHAT 200007 8

OTNEIO BORI ST 2000T E

DR BRI 200008 e

TEL G BOERTA 200009 25

BTN BOTETTL 6 200D 24

IS0 BODET0E] T 201 7 § 340452001 G0
12010 TEN L FNTTY J0IH2 258 § 37 4B 000,00
121473000 1501 5138R5 200D 1 SETA00

Genarade al  Vierzes 14 de Ezaro de 2011, siendo las 10-51:01

Direccion Nacional de

Recandam aciga
Cafezaly Egnmn
R L
e -
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